ACENTAKUR

Kiralama ve Satig Sistemleri

Kisisel Veriler ve Genel Gizlilik Politikasi

Weka Yazilim ve internet Hizmetleri. (Kisaca “Weka Yazilim” olarak anilir.) Kullanicilarin
kendisine www.acentakur.com adli web sitesi ("Web Sitesi") veya mobil uygulamalari
Uzerinden, elektronik ortamda iletilen kisisel verileri, “6698 Sayili Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” agiklanan durumlar disinda, farkli amaglar i¢in paylasmayacak,
satmayacak veya kullandirmayacaktir.

Weka Yazihim’in “Kisisel Veriler ve Genel Gizlilik Politikas1” asagida verilmistir.

IP Numaralari: Sistemle ilgili sorunlarin tanimlanmasi, web sitesi'nde / mobil uygulamalarda
cikabilecek sorunlarin ivedilikle giderilebilmesi ve gerektiginde yasal mercihlere kanun usul
ve esaslarina gore bildirim yapilmasi igin Weka Yazilim, gerektiginde kullanicilarin IP
adresini tespit etmekte ve bunu kullanmaktadir. IP adresleri, kullanicilari genel (anonim) bir
sekilde tanimlamak ve kapsamli demografik bilgi toplamak amaciyla da kullanilabilir.

Anonim Veriler: Weka Yazilim tarafindan talep edilen bilgiler veya kullanici tarafindan
saglanan bilgiler veya Web Sitesi / Mobil Uygulama Uzerinden yapilan islemlerle ilgili bilgiler,
Weka Yazilim ve isbirligi icinde oldugu kisiler tarafindan (kullanicinin kimligi ifsa edilmeden)
anonim olarak cesitli istatistiksel degerlendirmeler, veri tabani olusturma, kisiye 6zel paket /
teklifler sunma ve pazar arastirmalarinda kullanilabilir.

Baska sitelere baglanti verilmesi: Weka Yazilim, Web Sitesi / Mobil Uygulama dahilinde
bagska sitelere link verebilir. Weka Yazilim, link vasitasiyla erigilen sitelerin gizlilik
uygulamalari ve igeriklerine yénelik herhangi bir sorumluluk tagimaz.

Banka / Kredi Karti Bilgileri: Weka Yazilim, veri iletiminde 256 bit sifreleme algoritmasi ile
bilgi guvenligi saglayan SSL sertifikasi (yesil bar) kullanmaktadir. Kullanicilarin banka / kredi
karti bilgileri yalnizca satin alma iglemi sirasinda banka veya 6édeme kurulusu tarafindan
kullanilir ve higbir sekilde veri tabaninda kayith olarak tutulmaz. Weka Yazilim Kullanicilarin
bir sonraki satin alma islemlerini kolaylastirmasi igcin PCI DSS sertifikali kurumlar aracihgiyla
kart bilgilerinin saklanabilecegi bir altyapi sunabilir. PCI DSS standardina sahip ve BDDK
tarafindan lisanslanan Kart Saklama Hizmetleri sonucunda banka / kredi kartlarinda bulunan
bilgiler Kimlik Dogrulama (Authentication) ve Yetki (Authoziation) adimlarini kolaylastirarak,
banka / kredi kart sahiplerine guvenli ve kolay bir 6deme araci kullanma imkani
saglamaktadir.

Kullanici verilerinin agiklanabildigi durumlar: Kullaniciya ait kigisel veriler, ad-soyad,
adres, telefon numarasi, e-posta adresi ve kullaniciyl tanimlamaya ydnelik her tirli bilgiyi
icermektedir. Weka Yazilim, igbu gizlilik politikasinda aksi belirtiimedikce kisisel verilerden
herhangi birini Weka Yazilim'in isbirligi igcinde oldugu ve bagh sirketler hari¢ diger Gglncu
kisilere aciklamayacaktir. Asagida belirtilen durumlarda Weka Yazilim, isbu gizlilik politikasi
hakumleri disina ¢ikarak kullanicilara ait bilgileri Ggtincu kisilere agiklayabilir. Bu durumlar;



Kanun, Kanun Hikminde Kararname, Yénetmelik vb. yetkili hukuki otorite tarafindan
cikarilan ve yuarurlikte olan hukuk kurallarinin getirdigi zorunluluklara uyulmasinin;

Weka Yazilim'in kullanicilarla akdettigi s6zlesmelerin gereklerinin yerine getiriimesi ve
bunlarin uygulamaya konulmasinin;

Yetkili idari ve adli otorite tarafindan usuline gdre yurtttlen bir arastirma veya
sorusturmanin yaratimuu amaciyla kullanicilarla ilgili bilgi talep edilmesinin ve Kullanicilarin
haklari veya guvenliklerini korumak igin bilgi verilmesinin gerekli oldugu hallerdir.

Weka Yazilim, gizli bilgileri kesinlikle 6zel ve gizli tutmayi, bunu bir sir saklama yukimu
olarak addetmeyi ve gizliligin saglanmasi ve surddrtlmesi, gizli bilginin tamaminin veya
herhangi bir kisminin kamu alanina girmesini veya yetkisiz kullanimini veya Ggtncu bir kisiye
ifsasini dnlemek igin gerekli tum tedbirleri almayi ve gerekli 6zeni gdstermeyi taahhut
etmektedir.

Cerezlerin (cookie) durumu: Weka Yazilim, kullanicilar ve kullanicilarin Web Sitesi'ni
kullanimi hakkindaki bilgileri, kendisi veya 3. partiler tarafindan hazirlanan teknik bir iletisim
dosyasini (Kurabiye-Cookie) kullanarak elde edebilir. Bahsi gegen teknik iletisim dosyalari,
ana bellekte saklanmak Uzere bir web sitesinin, kullanicinin tarayicisina (browser)
gonderdigi kiglk metin dosyalaridir. Teknik iletisim dosyasi, kullanicinin oturum bilgilerini,
parolasini ve tercihlerini saklayarak oturumun agik kalmasini saglar, bir sonraki ziyaretinde
kullaniciyi taniyarak kullanimi kolaylastirir. Teknik iletisim dosyasi, Web Sitesi'ni kag kisinin
kullandigini, bir kisinin Web Sitesi'ni hangi amagla, kag kez ziyaret ettigini ve ne kadar
kaldigi hakkinda istatistiksel bilgileri elde etmek ve kullanicilar icin 6zel tasarlanmis kullanici
sayfalarindan dinamik olarak reklam ve icerik Uretiimesine yardimci olur. Teknik iletisim
dosyasi, ana bellekten veya e-postasindan veri veya baskaca herhangi bir kisisel bilgi almak
icin tasarlanmamistir. Tarayicilarin pek ¢ogu basta teknik iletisim dosyasini kabul eder
bicimde tasarlanmistir, ancak kullanicilar dilerse teknik iletisim dosyasinin gelmemesi veya
teknik iletisim dosyasinin génderildiginde ikaz verilmesini saglayacak bicimde ayarlari
degistirebilirler.

Anket, yarigsma ve benzeri hallerde toplanan veriler: Weka Yazilim, tarafindan Web Sitesi
dahilinde dizenlenen periyodik anketlere ve yarismalara cevap veren kullanicilardan talep
edilen bilgiler, Weka Yazilim ve isbirligi icindeki kigiler tarafindan bu kullanicilara dogrudan
pazarlama yapmak, istatistiki analiz yapmak ve veri tabani olusturmak amaciyla
kullaniimaktadir.

E-biilten gonderimleri ve duyurular: Weka Yazilim, kullanicilarini ekonomik gelismeler,
gundem ve kendi alanlari hakkinda bilgilendirmek amagl haftalik e-bllten génderimi yapar.
Gerekli gordugu hallerde ya da 3. parti ortaklariyla anlasmasi halinde tanitim ve
bilgilendirme icerikli Kampanya / Teklif / Paket duyurulari génderebilir. Sistemimiz tGzerinde
ilk defa hesap olusturdugunuzda, standart olarak e-posta ve sms iletimlerini kabul etmis
olursunuz. Kullanicilar bu e-postalarin kendilerine ulagsmasini e-postanin alt kisminda
aciklandigi Uzere, belirtilen linke tiklayarak engelleyebilirler. Ayrica, kullanici panelinizde
bunlari engelleyici imkanlar yer almaktadir. Herhangi bir zamanda gunlik e-mail gdnderim
listemizden ¢ikmak isterseniz, gonderdigimiz e.maillerin alt kisminda bulunan "E-bllten
listemizden ¢ikmak igin lttfen tiklayin" linkine tiklayarak e-bulten Gyeliginden tek tikla kolayca
cikabilirsiniz.



Kisisel Veriler Kanunu hakkinda genel bilgilendirme

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu 24 Mart 2016 tarihinde kabul edilmis, 7
Nisan 2016 tarihli 29677 sayili Resmi Gazete’de yayinlanmistir. 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda veri sorumlusu olarak, siz degerli musterilerimizin kisisel
verilerini kaydedecek, siniflandiracak, isleyecek, saklayacak, giincelleyecek ve mevzuat
kurallari ve vereceginiz izin verdigi durumlarda 3. Kigilere acgiklayabilecek olup, s6z konusu
yasal dizenleme kapsaminda karsilikli hak ve yukuamlulUklerimize iligkin olarak sizleri
bilgilendiriyoruz.

Veri sorumlusu sifatiyla bilgilendirme

Asagida detayli kurumsal bilgileri yayinlanan Weka Yazilim olarak, yukarida belirtilen
kanunlar uyarinca, Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verileriniz asagida agiklandigi cercevede;
kaydedilecek, saklanacak, guncellenecek, mevzuatin izin verdigi durumlarda 3. kigilere
aciklanabilecek / devredilebilecek, siniflandirilabilecek ve islenebilecektir.

Kanun Kapsaminda Kisisel Verinin Tanimi

Tarafiniza ait kimlik (ad, soyad, dogum tarihi, TC kimlik numarasi vs.), iletisim, Grinlere
erisim esnasinda kullanilan yéntemlere iligskin bilgiler (IP, mobil tel markasi-modeli, tarayici
tipi, versiyonu, sosyal medya bilgisi, ekranlar Gzerinde gerceklestirdigi hareketler vb.) gibi
sizin belirleyici ya da belirlenebilir olmanizi saglayacak her turlG bilgiyi ifade etmektedir.

Kisisel verilerinizin ne sekilde islenebilecegi

6698 sayili KVKK uyarinca, sirketimizle paylastiginiz kisisel verileriniz, tamamen veya
kismen, otomatik olarak, veyahut herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilerek, kaydedilerek, depolanarak, degistirilerek, yeniden
dizenlenerek; mevzuat kapsaminda guvenligi ve gizliligi saglanmak kaydiyla: agiklanarak,
aktarilarak, devralinarak, elde edilebilir hale getirilerek, siniflandirilarak ya da kullaniimasini
engelleyerek, kisacasi veriler Uzerinde gercgeklestirilen her tlrll isleme konu olarak
tarafimizdan islenebilecektir. Yukarida belirtilen kanunlar kapsaminda veriler Uzerinde
gerceklestirilen her tarld islem “kigisel verilerin islenmesi” olarak kabul edilmektedir.

Kisisel verilerinizin islenme amaglari ve hukuki sebepleri

Paylastiginiz kisisel veriler;

Musterilerimize verdigimiz hizmetlerin gereklerini, sézlesmenin ve teknolojinin
gereklerine uygun sekilde yapabilmek, sunulan triin ve hizmetlerimizi gelistirebilmek,
Sundugumuz tim drin ve hizmetlerin, satin alimindan sonra resmi olarak fatura
kesebilmek,

Mevzuat geregi ve diger otoritelerce dngorulen bilgi saklama, raporlama,
bilgilendirme yukumlultklerine uymak,

Kamu guvenligine iliskin hususlarda ve hukuki uyusmazliklarda, talep halinde ve
mevzuat geregi savciliklara, mahkemelere ve ilgili kamu gorevlilerine bilgi verebilmek
icin,

Sizlere sunacagimiz her turlG Grin ve hizmetlerle ilgili olarak gerceklestirilecek her turll is ve
islemde islem sahibini ve muhatabini belirlemek Gzere kimlik, adres, vergi numarasi ve diger
bilgilerinizin kaydedilmesi, elektronik ortamda gergeklestirilecek is ve islemlere dayanak
olacak bilgi ve belgelerin dizenlemesi, ilgili mevzuat uyarinca adli ve idari tim yetkili
mercilerce (mahkemeler, TBB, BDDK, SPK, TCMB, MASAK, BTK gibi) 6ngorilen bilgi



saklama, raporlama ve bilgilendirme yukumlulUklerine uyulmasi, Weka Yazilim olarak
sunulan ve talep edilen bagkaca urin ve hizmetlerin sunulabilmesi ve aramizdaki
sOzlesmelerin gereginin yerine getirilmesi amaclariyla islenecektir.

Kisisel verilerinizin aktarilabilecegi G¢lncu kisi veya kuruluglar hakkinda bilgilendirme
Yukarida belirtilen amaglarla, sirketimizle paylastiginiz kisisel verilerinizin aktarilabilecegi kisi
/ kuruluglar; ana hissedarlarimiz, dogrudan veya dolayl yurt i¢i / yurt digi istiraklerimiz, ve
bunlarla sinirli olmamak Uzere sunulan hizmet ile ilgili kisi ve kuruluslar olmak tzere,
faaliyetlerimizi yiriitmek lizere ve/veya Veri isleyen sifati ile hizmet aldigimiz, is birligi
yaptigimiz, program ortagi kurulusglari, yurtici / yurtdisi kuruluslar ve diger 3. kisilerdir.

Ayrica, Kisisel verileriniz trlin/hizmet karsilastirma ve bagvuru gerceklestirme konularinda
hizmet aldigimiz, igbirligi yaptigimiz, program ortagi kurum, kurulug, bankalara, finas
kurumlarina, saglayicilara veya firmalara, verilerin bulut ortaminda saklanmasi hizmeti
aldigimiz kisi ve kurumlara, musterilerimize gonderdigimiz iletilerin génderilmesi konusunda
anlasmall oldugumuz kurumlara ve diger Uguncu kisilere ilgili igbirliklerimiz ¢ercevesinde
aktarilabilecektir.

Kisgisel verilerinizin toplanma sekli

Kisisel verileriniz,

Sirketimizin internet sitesi ve mobil uygulamalarindaki formlar aracihgiyla, ad, soyad,
vatandaslik numarasi, pasaport numarasi, adres, telefon, is veya 6zel e-posta adresi, yasi,
cinsiyeti, meslegi, kullanici adi ve sifresi kullanilarak giris yapilan sayfalardaki tercihleri,
gerceklestirilen iglemlerin IP kayitlari, tarayici tarafindan toplanan cerez verileri ile gezinme
sure ve detaylarini igeren veriler, konum verileri seklinde;

Satis ve pazarlama departmani ¢alisanlarimiz, acentelerimiz, bayilerimiz, kagit Gzerindeki
formlar, kartvizitler, dijital pazarlama ve ¢agri merkezi gibi kanallarimiz araciligiyla s6zlU,
yazili veya elektronik ortamdan;

Sirketimiz ile ticari iliski kurmak, is basvurusu yapmak, teklif vermek gibi amaclarla, kartvizit,
6zgecmis (cv), teklif vermek ve sair yollarla kisisel verilerini paylasan kisilerden alinan, fiziki
veya sanal bir ortamda, yiz ylze ya da mesafeli, s6zll veya yazili ya da elektronik
ortamdan;

Ayrica farkh kanallardan dolayl yoldan elde edilen, web sitesi, blog, yarisma, anket, oyun,
kampanya ve benzeri amach kullanilan (mikro) web sitelerinden ve sosyal medyadan elde
edilen veriler, e-bllten okuma veya tiklama hareketleri, kamuya acik veri tabanlarinin
sundugu veriler, sosyal medya platformlari (Facebook, Twitter, Google, Instagram, Snapchat
vs) gibi sosyal paylasim sitelerinden paylagima acik profil ve verilerden;

islenebilmekte ve toplanabilmektedir.

Kisisel verilerin giincel ve dogru tutulmasi

KVKK’nun 4. maddesi uyarinca Sirketimizin kigisel verilerinizi dogru ve giincel olarak tutma
yukUimluliaga bulunmaktadir. Bu kapsamda Sirketimizin yururlikteki mevzuattan dogan



yukumluluklerini yerine getirebilmesi icin Musterilerimizin dogru ve guncel verilerini
paylasmasi veya web sitesi / mobil uygulama Gzerinden glincellemesi gerekmektedir.

Sirketimiz, iletilen taleplere, gerekceli olmak ve 30 gln iginde cevap vermek kaydiyla
olumlu/olumsuz yanitini, yazili veya dijital ortamdan verebilir. Taleplere iliskin gerekli
islemlerin Ucretsiz olmasi esastir. Ancak islemlerin bir maliyet gerektirmesi halinde,
Sirketimiz, Gcret talebinde bulunma hakkini sakli tutar. Bu tcretler, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurulu tarafindan, Kisisel Verilerin korunmasi Kanunu’nun 13. maddesine gore
belirlenen tarife Gzerinden belirlenir.



