ACENTAKUR

Kiralama ve Satig Sistemleri

IS BU SOZLESME, www.acentakur.com UZERINDE SUREKLI ERISILEBILIR OLUP, ILANEN
YAYINLANMAKTADIR.
ACENTAKUR YAZILIMINI SATIN ALAN HERKES, ONCEDEN BU SOZLESMEYi OKUMUS,
ANLAMIS VE KABUL ETMIS SAYILIR.

1. TARAFLAR

Satici / Lisans Veren:
Weka Yazilim ve internet Hizmetleri
(Bundan sonra “ACENTAKUR?” olarak anilacaktir.)

Alici / Lisans Sahibi:
ACENTAKUR yazilimini satin alan gergek veya tizel kisi
(Bundan sonra “Kullanici” olarak anilacaktir.)

2. TANIMLAR

- Acentakur: Weka Yazilim ve internet Hizmetleri'dir.

- Acentakur Yazilimi: Weka Yazilim ve internet Hizmetleri tarafindan turizm
acentalarina yonelik internet Uzerinden kiralama ve satis yapabilmelerine olarak
saglayan bir sistemdir.

- Acentakur.com: Yaziliminin tanitimi ve lisans satiglari saglandigi resmi web
sitesidir.

3. SOZLESME KONUSU

Weka Yazilim ve internet Hizmetleri tarafindan uretilen "ACENTAKUR"
yaziliminin, asagida belirtilen usul ve esaslara gore, Kullanici tarafindan satin
alinmasi ve kullaniminin saglanmasi.

4. LISANS VE TEMIN EDILMESI

4.1. Yazilmin lisans ile ilgili her detayi ve fiyat bilgileri glincel olarak
acentakur.com web sitesi Uzerinde ilan edildigi gibidir. Lisans, tek bir alan adi
Uzerine tanimlanir ve bu alan adindan bagka bir alan adinda veya alt alan adinda
kullanilamaz.

4.2. OMUR BOYU LIiSANS

Bu lisansta yazilim tek sefer 6deme yapilarak satin alinir ve yazilim tzerinde
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ACENTAKUR markasi ile ilgili olarak sitenin footer kisminda Acentakur logosu
seklinde bir marka baglantisi bulundurma zorunlulugu vardir. Bu baglantinin
herhangi bir sekilde kaldiriimasi, gizlenmesi veya goérinmesini engelleyecek
herhangi bir midahale durumunda kullanici, hizmetinin (teknik destek hizmeti)
iptal edilecegini pesinen kabul ve beyan eder. Herhangi bir sinirlandirma
bulunmaz. Her yazilim yalnizca bir domainde kullanir.

4.3. Lisansin Temin Edilmesi

Lisans temini, www.acentakur.com web sitesi Uzerinden saglanmaktadir.
Yazilimin ve lisansin tek ve resmi satis yeri acentakur.com sitemizdir. Yazilim
satin alindiginda kurulum Ucretsiz olarak acentakur.com tarafindan yapilmaktadir.
Yazilim galismasi i¢in gereken hosting, servisler ve eklentiler kullanici tarafindan
temin edilir. Kullanici bu bilesenleri eksiksiz sagladiginda yazilim kurulumu
yapilmaktadir. Gerekli olan bilesen ve eklentiler saglanamadigindan dolayi
yazilim ¢alismamasi yada kurulamamasi acentakur.com sorumlulugunda degildir.

. LISANS DEGISiM POLITIKASI

Yazihmin lisanslamasi pasif olarak yapildigi (yazilim belli araliklarla lisans
sunucusuna baglanmaz.) i¢cin domain degisikliginde yazilimi eski domainde
kullanilmaya devam edilebiliyor. Bu sebeple ilk sipariste yazilim kurulumu
yapilmadiysa domain degisikligi olabilir. EGer kurulum yapildiysa domain
degisikligi yapilmaz.

. LISANS IPTAL POLITIKASI

Yazihmin lisanslamasi pasif olarak yapildigi (yazilim belli araliklarla lisans
sunucusuna baglanmaz.) i¢in siparis iptal edildiginde yazilimi iptal edilen
domainde kullanabilirsiniz. Bu ylzden yazilim hosting yada sunucu hesabiniza
yuklendikten sonra iade yapilmamaktadir.

. IPTAL/DEGISIM POLITIKASI

7.1. Yazilimin ilk satin alinma agsamasinda eger yazilim hosting veya sunucu
hesabiniza kurulmadiysa satin almay: iptal edebilir yada domain (alan adini)
degistirebilirsiniz. Ancak kurulum yapildiktan sonra domain degigikligi yada iptali
yapilamaz.

7.2. Yazilimin yuklendigi sunucunun yeterli donanim ve 6zelliklere sahip
olmamasi ve diger sunucu tarafli sorunlar nedeniyle iptal ve iade yapilmaz.

7.3. Sistemle entegre caligsan Uguncu parti modul ve APl'lerden kaynakli sorunlar
nedeniyle iptal ve iade yapilmaz.
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7.4. Ek Urtin/hizmetler igin iptal ve iade yapilmaz. (Ornegin: tema giydirme,
yapilandirma hizmeti, ek modul ve eklentiler.)

. TEKNiK DESTEK

8.1. Kullanici, satin aldigi ACENTAKUR yazilim lisansi ile ilgili olarak diledigi
zaman teknik destek isteme hakkina sahiptir. Kullanici, teknik destek taleplerini
acentakur.com sitemizde yazan whatsapp numarasi, email yada telefon
uzerinden talep edebilir. Bunun disinda destek hizmeti alamayacagini kabul ve
beyan eder. Teknik destek yanitlanma sureleri, yogunluk durumuna bagli olarak
ortalama 24 saati bulabilir. Kullanici bu durumu kabul etmektedir. Teknik destek
hizmetleri, yazimin standart igleyisi ve yasanacak sorun, hata ve problemler ile
ilgilidir. Bunun diginda kalan hususlar destek kapsaminda degildir. Uglini parti
entegrasyonlar ve API'ler hakkinda destek hizmeti verilmez. ACENTAKUR
yazilim dosyalari uzerinde uygulanan hatali ve gegersiz mudahaleler nedeniyle
meydana gelen sorunlar, teknik destek kapsaminda degerlendiriimez ve
Acentakur.com'un herhangi bir sorumlulugu bulunmaz. Bu gibi durumlarda
kullanici, yazihmin orjinal dosyalari ve veritabanini, tekrar sunucuya yukleme
yaparak sorunu ¢ézumleyecegini kabul ve beyan eder.

8.2. Kullanici, ACENTAKUR yaziliminin sorunsuz ¢alismasi icin gereken her tirl
donanimi temin etmek ve devamliligini saglamak ile yikimladdr. Bu donanimlar
temel dizeyde, Kullanici'ya satin alim dncesi ve sirasinda beyan edilmistir. Bazi
durumlarda, temel dizeyin Uzerinde bir takim donanimsal ve yazilimsal ek 6zellik
gerektirebilir. Kullanici, bu gibi durumlarda Acentakur.com'un ek olarak beyan
ettigi 6zelliklerin de temin edilecegini kabul ve beyan eder.

8.3. Kullanici, ACENTAKUR yaziliminin "standart isleyisi disinda kalan" tim
hususlar igin, Ucreti mukabilinde destek hizmeti alacagini, Acetankur.com'un bu
gibi durumlarda is yogunluguna bagli olarak, Gcreti mukabilinde olsa da bazi
durumlarda destek hizmeti veremeyecegini kabul ve beyan eder.

8.4. Kullanicl, ek olarak modull, istek ve dizenlemeler icin Acentakur.com'un
belirleyecegi Ucreti ayrica 6deyecegini kabul ve beyan eder. Kullanici yazilimda,
sonradan yaptiracag! ek modul, istek ve duzenlemeler ile ilgili hak talebinde
bulunamaz. Kullanici, yaziimin sadece kullanim lisansini almakta oldugu gibi
sonradan yaptirdigi ek modul ve isteklerinde sadece kullanim hakkini satin
almaktadir. Boylelikle Kullanici'nin yapilan ek modul, dizenleme ve isteklerin bir
benzerinin bagka bir migsteri veya siteye eklenmemesi veya genel satista
kullanilmamasini talep etme hakki yoktur. (Eger ek bir s6zlesme veya anlasma
yok ise.)
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8.5. Kullanici yazihmi satin aldiginda Ucretsiz bir yillik teknik destek hizmeti
verilmektedir. Sonraki yillarda kullanici teknik destek almak isterse Teknik Destek
Paketi satin almasi gerekiyor.

8.6. Kullanicinin eger teknik bilgisi varsa yazilimin Html, Css, Javascript
kodlarinda duzenleme yapabilir. Ancak yaptigi tim duzenlemelerden kullanici
sorumludur ve acentakur.com herhangi bir sekilde sorumlu tutulamaz.

8.7. Teknik destek paket icerigi; yazilimda yapilan yeni glincellemeler, hata
duzeltmeleri, iyilestirmeleri kapsamaktadir. Yeni ¢cikan moduller pakete dahil
degildir.

8.8. Kullanici yillik teknik destek paketini aldiginda satin aldigi yazihmin
surimunde bir gincelleme oldugunda Ucretsiz olarak bu guncellemeyi ylukleme
hakkina sahiptir. Glncelleme yuklemesi i¢in Acentakur.com ile iletisime gegmesi
yeterlidir. Glncellemeler Acentakur.com satis sitemizim anasayfasinda
yayinlanmaktadir. Kullanici yillik teknik destek paketini almadiginda
guncellemelerden faydalanamaz. Guncellemeler; bulundugunuz siriimde yapilan
iyilestirme caligmalaridir. Yeni gikan moduller igin her zaman ek Ucret talep edilir.

. DIGER SARTLAR VE KOSULLAR

9.1. Kullanici, Acentakur.com'un ve diger musterilerinin, ayrica tim
Acentakur.com UrUnlerinin ticari itibarina, sayginligina ve prestijine zarar verecek
herhangi bir davranista bulunmayacagini, bu gibi durumlarin tespiti halinde,
masgteri hesabinin ve baglh tim Grdn ve hizmetlerinin sorgusuz/sualsiz iptal
edilecegini, herhangi bir iade ddemesi yapilmayacagini, ve bu durumdan kaynakl
Acentakur.com ve musterilerinin gérdigu tiUm zarar ve ziyanlari tazmin ve temin
edecegini kabul, taahhut ve beyan eder.

9.2. Kullanici, Acentakur.com'un hizmetlerinin kullanilmasindan dogacak her tur
hak talebine kargi, Acentakur.com'un gordugu tum zarar ve ziyani tazmin
edecegini kabul, taahhut ve beyan eder.

9.3. Talep eden her kim olursa olsun Acentakur.com'un hizmet vermeyi reddetme,
musteri tarafindan sergilenen olumsuz (mobbing) davranislar ile Acentakur.com
yetkili ve personellerinin ¢calisma performansini olumsuz yénde etkileyecek
davraniglar karsisinda, destek hizmetlerinden muaf tutma,iptal etme hakki
saklidir. Kullanici, bunu kabul ve beyan eder.

9.4. Kullanici, birden fazla musteri hesabi (¢coklu tyelik/multi Gyelik)
olusturmayacagini, bunun tespiti halinde hesaplarina bagli tcretli/Ucretsiz
hizmetler ile birlikte tim hesaplarinin iptal edilecegini kabul ve beyan eder.
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9.5. Kullanici yazilim Uzerinden yaptidi tum satislardan ve kiralamalardan kendisi
sorumludur ve satiglardaki tim tutarlar kullanicilar tarafindan alinmaktadir.
Acentakur.com kullanicilarin hi¢ bir satis ve kiralamasindan komisyon yada
6deme almamaktadir. Kullanicilar ile kiralama yapanlar (kullanicinin rezervasyon
yapan musterisi) arasinda bir uyusmazlik veya herhangi bir sorun oldugunda bu
durum tamamen kullaniciyi ilgilendirmektedir. Acentakur.com sadece yazilim
temini ve yazilim bakim hizmeti vermektedir. Kullanici yazilimi satin aldiginda
bunu kabul etmis olur.

GUNCELLEMELER

ACENTAKUR yazilim Gzerinde zaman zaman guncellemeler ve yeni stiramler
uygulanmaktadir. Glincellemeler acentakur.com sitemizin anasayfasinda
yayinlanmaktadir. Acentakur.com'un, gtncellemeler ile ilgili igerigi, suresi ve
kapsami hakkinda herhangi bir bilgi paylasimi yapma zorunlulugu bulunmamakta
ve herhangi bir garanti sunmamaktadir. Kullanici teknik destek paketi aldiysa ve
teknik destek paket suresi gegmediyse bu glncellemeleri talep etme hakkina
sahiptir.

UGUNCU PARTIi ENTEGRASYONLAR VE API

ACENTAKUR uzerinde bir takim api entegrasyonlari mevcuttur. Bunlar, yazilim ile
baglantih olmayan Gguncu parti Grun ve hizmetlerin, ACENTAKUR ile entegre
calisabilmesi icin gelistiriimis APl entegrasyonlari ve modulleridir. API
entegrayonu bulunan Gguncu parti servislerin kendi alt yapilarinda yaptiklari
degisiklik veya hatalar sonucunda meydana gelebilecek aksakliklar
Acentakur.com'un sorumlulugunda degildir. Acentakur.com, bunlarin Gmur boyu
¢alisacagina veya sorunsuzluguna herhangi bir garanti sunmaz.

EK HiZMET KULLANIMI

13.1. EK HIZMET KAPSAMI

ACENTAKUR, kullaniciya belirli bir ek hizmet/Urtin, yaziim/tasarim/igerik icin tek
domain/alan adi tUzerinde kullanilabilen bir lisans verir. Bu lisans, misterinin
arind/hizmeti yalnizca tek bir proje/web sitesi/uygulama igin kullanmasina olanak
tanir. Urlin/hizmet, kullanici tarafindan tayin edilen domain/alan adi tizerinde
kullanilabilir.

13.2. KISITLAMALAR

13.2.1. Kullanici, ek arinid/hizmeti satin alma asamasinda beyan ettigi
domain/alan adi diginda bagka bir proje/web sitesi/uygulama igin kullanamaz.
13.2.2. Kullanici, ek arinld/hizmeti ayni veya farkl bir isimle bir baskasina tekrar
satamaz.

13.2.3. Kullanici, ek trtinu/hizmeti herhangi bir sekilde bir bagkasina
devir/transfer edemez ve kendi kullanimi diginda bir baskasinin faydalanmasina
ucretli/lcretsiz sunamaz.
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13.2.4. Kullanici, ek arini/hizmeti herhangi bir sekilde herhangi bir platform
Uzerinde dagitamaz ve paylasamaz.

13.2.5. Yukarida agiklanan kisitlamalarin herhangi bir sekilde ihlal edilmesi
durumunda ek Urun/hizmet askiya alinir veya iptal edilir. Kullanici bu durumu
onceden okumus, anlamig ve kabul etmis sayilir.

SOZLESMEDE YAPILACAK DEGISIKLIKLER

ACENTAKUR.com, diledigi zaman sitede sunulan Urlnleri ve hizmetleri isbu
sozlesme sartlarini kismen veya tamamen degistirebilir. Degisiklikler sitede
yayinlandigi tarihten itibaren gecerli olacaktir. Degisiklikleri takip ve kontrol etmek
Kullanici'nin sorumlulugundadir.

HOSTING VE SUNUCU

14.1. ACENTAKUR yalnizca yazilim lisansi saglamaktadir. Hosting, sunucu
barindirma, domain, SSL, e-posta, DNS ve benzeri altyapi hizmetleri ACENTAKUR
kapsami disindadir.

14.2. Yazilimin ¢alistigi sunucunun performansi, guvenligi, yedeklemesi, gtincelligi
ve teknik yeterliligi tamamen Kullanici sorumlulugundadir.

14.3. Hosting firmasi kaynakh kesinti, veri kaybi, yavaglik, IP engeli, givenlik agigi,
spam kara liste sorunu veya erisim problemlerinden ACENTAKUR sorumlu
tutulamaz.

FiKRi MULKIYET HAKLARI

15.1. ACENTAKUR.com'da yer alan unvan, igletme adi, marka, patent, logo,
tasarim, ve urunler tescilli veya tescilsiz tim fikri mulkiyet haklari site isleteni ve
sahibi firmaya veya belirtilen ilgilisine ait olup, ulusal ve uluslararasi hukukun
korumasi altindadir. isbu sdzlesmeye konu iriin ve hizmetlerden yararlaniimasi
s6z konusu fikri mulkiyet haklari konusunda higbir hak vermez.

15.2. ACENTAKUR yazilimi izinsiz higbir sekilde ¢ogdaltilamaz, yayinlanamaz,
kopyalanamaz ve aktarilamaz. Yazilim kodlarinda tersine muhendislik yapilamaz
ve sifrelenmis durumdaki kodlari agiga ¢ikarilamaz. BatlinU veya bir kismi izinsiz
olarak kullanilamaz.

15.3. ACENTAKUR kaynak kodlari, "Kultur ve Turizm Bakanhgi Telif Haklari
Genel Mudurlaga" tarafindan tescillenmis olup tim haklari saklidir. Sadece web
sitemiz Uzerinden satigI yapiimaktadir.

15.4. ACENTAKUR yazilimi kullaniciya sifreli olarak ve belirttigini domaine (alan
ad) lisansli olarak teslim edilir.



16. SOZLESMENIN BUTUNLUGU VE UYGULANABILIRLIK

isbu sdzlesme sartlarindan biri, kismen veya tamamen gegersiz hale gelirse,
s6zlesmenin geri kalani gecerliligini korumaya devam eder.

17.YURURLULUK
Yazilimin satin alinmasi, kurulum talep edilmesi veya kullaniimaya baglanmasi ile
birlikte Kullanici isbu s6zlesmenin tim hdkimlerini kabul etmis sayilir.

18. UYUSMAZLIKLARIN GOZUMU

isbu Sézlesme'nin uygulanmasindan veya yorumlanmasindan dogacak her tiirlii
uyusmazligin ¢éziimiinde Sinop Adliyesi Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

Weka Yazilim ve internet Hizmetleri
Camikebir Mah. Tag Merdiven Sok. Oguz Apt. No: 8 Merkez/Sinop



